UBND TINH KIEN GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Péc lip - Tw do - Hanh phiic
S6:453/SDL-QLDL Kién Giang, ngayl® thing 4 nim 2020

V/v td chie don va phuc vu khach du lich

Kinh guri:
- Phong Van héa va Thong tin cac huyén, thanh pho;
- Cac don vi kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

Thuc hién Théng bao s6 372/TB-VP ngay 24/4/2020 ciia Vién phong UBND tinh
thong bao két luén cia Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi truc tuyén ki€m tra cong tac
phong, chong dich COVID-19 trén dia ban tinh Kién Giang, trong d6 cac don vi lit
hanh, khu/diém du lich dugc phép hoat dong trd lai va don khach du lich ni dia.

Tiép theo Cong vin s6 144/SDL-QLDL ngay 16/4/2020, S& Du lich yéu ciu
Phong Vén hoa va Thong tin céc huyén, thanh pho; cac don vi kinh doanh du lich trén
dia ban tinh khi d6n va phuc vu khach du lich ti€p tuc trién khai thuc hién cic noi
dung sau:

1. Phong Vin héa va Théng tin cic huyén, thanh phd

Tham muu Uy ban nhan dén ctng cép chi dao cac nganh, céc dia phuong c6 lién
quan va cac co s¢ kinh doanh dich vu dL} lich trén dia ban quan ly t0 chirc thuc hién
nghiém tic cac ndi dung tai Thong bdo s6 372/TB-VP ngay 24/4/2020 cta Vin phong

UBND tinh; dng thoi ting cudng kiém tra, giam st viéc trién khai thuc hién theo tinh
than chi dao nodi trén.

2. Pbi voi cic co sé kinh doanh lru tra du lich

- Thue hién nghiém tac cdc bién phap phong, chéng dich bénh Covid-19 theo
hudéng dan cua nganh y té dia phuong d6i véi khach du lich, can by cdng nhéan vién,
nguodi lao dong tai don vi;

- Tiép tuc tam dung hoat dong kinh doanh cac dich vu karaoke, x6ng hoi
massage, Spa, quiy bar, vii truong, phong tip gym.. (neu _¢0) tai don vi cho den khi
c6 théng bao méi; han ché cho thué phong nghi tép thé, mdi phong nghi chi tbi da 02
nguoi lon;

- Khong tb chirc cac su kién tap trung dong ngudi (20 nguoi trd 1én); bd tri cac
ban @n khu vuc nha hang dam bao khoang cach phu hop;

- Yéu cdu khai bao y té (khai béo sirc khoe du lich) dbi véi khach luu tra; dang
ky tam tra vd1 co quan Cdng an, theo déi chit ché tinh hinh strc khoe doi voi du khach
luu tra tai don vi; khuyén cdo khach luu tra khi ra ngoai phai deo khau trang;

- Béo cao két qua hoat dong kinh doanh du lich theo quy dinh giri vé Phong Vin
hoa va Thong tin dia phuong trude ngay 05 hang thang.

3. Cac don vi Lir hanh, cic khu, diém du lich trén dia ban

- Thue hién nghiém tic cac bién phap phong, chéng dich bénh Covid-19 theo
huéng dan cia nganh y té dia phuong do6i vai khéach du lich, huéng déan vién du lich,
can bd cong nhan vién, nguoi lao dong tai don vi;



- Chi dugc don khach du lich néi dia, khach la ngudi nude ngoai cu tra tai Viét
Nam tham quan du lich;

- Yéu cau du khéch khai bao y té (khai béo strc khoe du lich), deo khéu trang; rira
tay khi Ién, xuéng phuong tién vén chuyén, sir dung céc trd choi, dich vu vui choi giai
tri; thue hién gidn céch gitra ngudi véi nguoi tai cac dia diém tham quan dé tranh tap
trung dong nguoi;

- Céc phuong tién véan chuyén khach du lich phai dam bao sb lugng hanh khéch,
cac diéu kién dam béo an toan cho hanh khach theo huéng dan cia nganh giao thong;

- Céc khu vui choi gi tri, khu/diém tham quan thuc hién cac bién phap khr trung
sau mdi ngay hoat dong.

- Béo céo két qua hoat dong kinh doanh du lich theo quy dinh giri vé Phong Vin
hoa va Théng tin dia phuong truge ngay 05 hang théng.
4. Giao Thanh tra So phéi hop Vol cac co quan, don vi va dia phuong c6 lién

quan ra sodt, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién céc noi dung trén va xur ly
nghiém theo quy dinh ctia phép luat déi vdi céc truomg hop khong chip hanh.

Trong qua trinh thuc hién, c6 khé khan, vudng mic, lién hé Phong Quan ly
Du lich & dugc huéng dan. Dién thoai 02973.963.309 hodc lién hé duong day
nong nganh du lich: 0907.528.598 - Ong Tran Thanh Hai - Chanh Thanh tra S&
Du lich; 02973.504.569 - Ong Nguyén Hdng Lac - Chanh Vin phong.

S& Du lich yéu céu cdc Phong Vin hoa va Thoéng tin, cac don vi kinh doanh du
lich trén dia ban tinh thuc hién nghiém céc n01 dung trén dé gop phan xdy dung Kién
Giang 1a diém dén an toan cho du khach./. cﬁma/
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- Nhur trén;

- UBND tinh (BC);

- BGP So;

- Thanh tra S&;

- VP S¢;

- Luu:VT,tvlinh “HT”.
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Co quan: Tinh Kién Giang



N PHU LUC
ALY x'“?} (Kém theo céng vin sol¥SDL-QLDL ngay 25/4/2020)
L. H‘L}”O’NG DAN KHAI BAO SUC KHOE DU LICH

KLY Chirc hién theo Cong van sb 1270/BY T- CNTT ngay 14/3/2020 cua Bo Y té
ve VleC khai bao strc khoe du lich; cong vin sé 94/SDL-QLDL ngay 16/03/2020
cua S& Du lich.

QUY TRINH THUC HIEN

1. Khai bao trén website: truy cap dia chi https://tokhaiyte.vn va lam theo
theo hudéng dan;

2. Khai bao trén dién thoai, may tinh béng...: thuc hién thong qua Ung
dung khai bdo sttc khoe du lich (Vietnam Health Declaration) dugc tai vé tir
App store (do6i v6i 10S) va CH Play (d61 vai Android).

3. P6i véi khach qubc té: du khach qubc té khai bao strc khoe bat bude
theo hinh thirc dién tir tai cac dia diém nhap canh dé nhan ma “QR code” duy
nhat, sir dung QR code nay trong su6t hanh trinh du lich tai Viét Nam;

4. P6i v6i khach ndi dia: khai bao théng tin sirc khoe du lich trén website
hodc Ung dung Khai bao sttc khoe du lich khi di du lich trong nudc tai cac dia
diém an udng, luu tru, vui choi giai tri..

5. Po6i v6i cac don vi kinh doanh du lich: thuc hién quét QR code cua
hanh khach khi tiép dén va cung cép dich vu cho hanh khach (khach quéc té/ndi
dia) tai co s& minh dé luu lai thong tin phuc vu trich xuat khi cén, bao cho Ban
chi dao phong chéng COVID-19 cua tinh theo hudéng din trén tng dung Khai
bao sic khoe du lich khi c6 biéu hién nghi ngd nhiém COVID-19 tir hanh
khach.

II. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

Céac don vi kinh doanh du lich (Ivu trd, L@ hanh) li€n hé Phong Van hoéa va
Thoéng tin tai dia phuong dé nhdn mau bdo cao va hudng dan thuc hién béo céo;

Hoic tai biéu miu bio cdo, hudéng din thuc hién béo céo trén website S&
Du lich Kién Giang (sdl.kiengiang.gov.vn) theo cac dudng link sau:

- Biéu miu béo cdo két qua hoat dong kinh doanh Lit hanh va céc khu/diém
du lich: https://sdl.kiengiang.gov.vn/trang/TinTuc/116/871/Bieu-mau-Bao-cao--
Lu-hanh-.html

- Biéu miu bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh luu trd du lich:
https://sdl. kiengiang. gov.vn/trang/TinTuc/116/869/Bieu-mau-Bao-cao--Luu-tru-
html

- Thoi gian giri Bdo cdo két qua kinh doanh: truée ngay 05 hang thang;

- Pon vi lit hanh va co s& luu tra du lich giri bao vé Phong Vin hoa va Théng tin
dia phuong;

- Céc khu/diém du lich giri bdo cdo v& Phong Quan ly Du lich, S& Du lich Kién
Giang qua email: huynhtrangkimhoang@gmail.com. DT 02973.963.306.



- Thong tin lién h¢ Phong Van hoéa va Thong tin cac dia phuong:

STT | Dia phwong Tén don vi S6 Pién thoai

01 | Rach Gia Phong Vian héa va Thong tin 02973 863 556

02 |Kién Luong Phong Van héa va Thong tin 02973 854 942

03 | Ha Tién Phong Vén hoa va Thong tin 02973 852 054
04 | Phi Quéc Phong Van hoa va Thong tin 02973 846 331
05 | Kién Hai Phong Van hoa va Thong tin 02973 830 095

I11. PON VI LU HANH, KHU/PIEM DU LICH

1. Pon vi Lir hanh: bao gBm cac don vi da duoc cép giéy phép kinh doanh dich vu lir
héanh néi dia, 1it hanh dén qudc té (inbound, outbound hoic ca in-outbound);

2. Cic khu/diém du lich dwgce dén khach tham quan bao gom:

- KDL Lai Son, KDL Quén d4o Nam Du huyén Kién Hai trir cac diém dinh, chia, co sé
ton gido;

- KDL Qu?m dao Hai Tac, Miii Nai, Thach BPdng, D4 Dung trir cac diém chua, co s& tén
gido trén dia ban, khu di tich Lang Mac Ciru, khu di tich, vin héa Ha Tién;

- Khu du lich Hon Phy Tir (trir Chua Hang);

- KDL Subi Tranh, Khu vui choi giéi tri Vinpearlland, Vuon bach thi Safari, Cap Treo
Hon Thom tai huyén Phit Quéc trir cac diém dinh, chiia, dinh, co so ton gido (nhit 1a di tich
QGDB Nha tit Phit Qudce, chiia H6 Quée, Dinh Cau)

- Vudn quéc gia U Minh Thuong.
IV. KHACH NGUOI NUOC NGOAI:

Ngudi nuée ngoai ¢é thé thuong tra, tam tri tai Viét Nam; ké ca ngudi nuéc ngoai da
deén cac tinh/thanh trong nuéc nhiéu ngay truée nhung chua vé nude nay ¢é nhu cdu dén
Kién Giang du lich. Vi truong hop nay yéu cau khai béo y t& day du.

V. DUONG DAY NONG

1. Nganh Y té:

0965.20.15.15 - S¢ Y té tinh Kién Giang;

08.86.86.13.14 - Trung tam Kiém soat bénh tat tinh Kién Giang;
0918.123.111 - Ths.BS Nguyén Thanh Nam - TP.Phong Nghiép vu y;
2. Nganh du lich

0907.528.598 - Ong Tran Thanh Hai - Chanh Thanh tra S& Du lich;
02973.504.569 - Ong Nguyén Hong Lac - Chanh Van phong./.
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